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ТЕРНОПІЛЬСЬКА РАЙОННА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ 

ТЕРНОПІЛЬСЬКА РАЙОННА ВІЙСЬКОВА АДМІНІСТРАЦІЯ 
ТЕРНОПІЛЬСЬКОЇ  ОБЛАСТІ 

Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я

від ________________ 20 ___ року       м. Тернопіль       № _______________

Про затвердження інструкції з 
розгляду звернень та організації 
особистого прийому громадян в 
Тернопільській районній державній 
адміністрації 

Відповідно до статті 6, пункту 3 статті 25, статтей 38, 41 Закону України 
,,Про місцеві державні адміністрації”, законів України ,,Про правовий режим 
воєнного стану”, ,,Про звернення громадян”, указів Президента України від        
7 лютого 2008 року № 109/2008 ,,Про першочергові заходи щодо забезпечення 
реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів 
державної влади та органів місцевого самоврядування”, від 24 лютого          
2022 року № 64/2022 ,,Про введення воєнного стану в Україні” (зі змінами) і                  
№ 68/2022 ,,Про утворення військових адміністрацій”, Інструкції з діловодства 
за зверненнями громадян в органах державної влади і місцевого 
самоврядування, об’єднаннях громадян, на підприємствах, в установах, 
організаціях незалежно від форм власності, у медіа, затвердженої постановою 
Кабінету Міністрів України від 14 квітня 1997 р. № 348 (зі змінами), 
регламенту районної державної адміністрації, затвердженого розпорядженням 
голови районної державної адміністрації від 30 грудня 2021 р. № 385                               
(зі змінами), розпорядження начальника обласної військової адміністрації від      
01 червня 2026 року № 347/01.02-01, з метою належної організації роботи із 
зверненнями громадян: 

1. Затвердити інструкцію з розгляду звернень та організації особистого 
прийому громадян в Тернопільській районній державній адміністрації, що 
додається.

2. Контроль за виконанням розпорядження доручити керівникові апарату 
районної державної адміністрації Світлані Мікітіній.

Начальник військової адміністрації                         Ярослав МАТВІЙЧУК
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